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CARTA DEI SERVIZI

La Sezione UICI di Livorno offre una serie di servizi volti a garantire inclusione, autonomia, assistenza e
supporto alle persone cieche e ipovedenti del territorio. L’obiettivo & favorire il benessere, I’ integrazione
e la partecipazione attiva alla vita sociale e culturale, tenendo conto delle condizioni individuali e
familiari dei soci.

Servizi Offerti

1. Accesso all’informazione e alla cultura

e Servizio Libro Parlato: prestito e accesso a libri in formato audio per persone con disabilita
visiva.

e Lettura a domicilio: lettura di documenti personali, libri, riviste, scadenze di farmaci e alimenti
presso 1’abitazione dell’utente.

2. Assistenza personale e domiciliare

e Supporto domiciliare a ciechi e ipovedenti in situazione di disagio, con particolare attenzione a
condizioni di salute, eta avanzata, difficolta economiche o presenza di disabilita aggiuntive.

e Supporto per pratiche sanitarie e sociali, incluse domande per indennita di accompagnamento,
pensioni e altre provvidenze di legge.

o Assistenza per pratiche quotidiane, come 1’utilizzo dei totem elettronici nelle farmacie, ASL e
ospedali per prenotazioni e ritiro referti.

3. Mobilita e accompagnamento

e Accompagnamento con mezzi pubblici per visite mediche, pratiche burocratiche, attivita
personali.

e Accompagnamento e supporto per disbrigo pratiche (es. richiesta contrassegno H disabili,
domanda per Servizio di Vita Indipendente).

4. Formazione, consulenza e inserimento

e Servizio di consulenza tiflologica: supporto specialistico per I’autonomia e I’uso di ausili
tiflotecnici.

e Supporto all’integrazione scolastica: affiancamento a studenti ciechi e ipovedenti nel percorso
scolastico.

o Inserimento lavorativo: orientamento, corsi di formazione e accompagnamento al lavoro.

5. Agevolazioni fiscali e amministrative

o Convenzione con Patronato S.I.A.S.
o Rilascio della tessera ferroviaria per agevolazioni di viaggio.
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e Rilascio della Disability Card, tessera per il riconoscimento della disabilita e I’accesso a servizi
dedicati.

6. Supporti tecnologici e servizi innovativi

o Rilascio dispositivo elettronico Alexa: assistente vocale intelligente utile per la gestione
quotidiana e I’accesso a informazioni con comandi vocali.
o Campagne di prevenzione e consulenza sanitaria.

7. Collaborazioni e servizi integrati

o Convenzione con Unicoop Tirreno: prenotazione e consegna della spesa a domicilio per persone
con disabilita visiva.

Contatti

? Sede: Via del Mare 90 — Livorno
Qe Telefono: 0586 509424
Email: vicli@uici.it

@ Facebook: Unione Italiana Ciechi e Ipovedenti Livorno

E&B Instagram: @uicilivorno

Livorno, 28 agosto 2025
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